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FLUXOGRAMA – ENVOLVIMENTO DA COLIH DURANTE UMA 
EMERGÊNCIA MÉDICA 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Notificação 

Obter informações sobre o 
paciente (use a planilha hlc-7) 

Sem envolvimento 
(informe os anciãos) 

Obter informações sobre o caso 

Ir ao hospital 

Envolvimento direto 
(trabalhe com os anciãos) 

Envolvimento indireto 
(por meio da família 

ou dos anciãos) 

Obter informações sobre o 
hospital e o médico 

Confirmar a convicção do paciente 

Plano de tratamento do médico 

Médico cooperador Médico não cooperador 

Raciocinar com o médico 
para promover a 

cooperação 

Ajuda da Colih 

Estratégias e opções terapêuticas 

Artigos médicos 

Contato com um médico consultor 

Necessidade de transferência 

Documentar resultado e acompanhamento 

Arquivar a planilha hlc-7 para consulta 

Sem convicção: 
Concluir o 

envolvimento 

Contatar a sede para 
receber ajuda em 
questões médicas, 

jurídicas ou 
relacionadas com a 

mídia 


